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仕様書 

（令和８年度浦添市 RPAシナリオ作成業務委託） 

 

１ 事業名 

令和８年度浦添市 RPAシナリオ作成業務委託 

 

２ 業務期間 

⑴ シナリオ作成業務委託 契約締結日から令和８年１１月３０日まで 

別紙１に定めるシナリオについては、10 月 12 日までにシナリオテスト確認作業を完了すること。 

ただし、期日に間に合わない場合は別途協議すること。 

 

３ 目的 

浦添市ではシステムの標準化への対応に伴い、現行業務で活用している RPA シナリオについて、標準

準拠システムへの移行後も継続して業務自動化の効果を維持するため、新システムの仕様に対応したシ

ナリオの再作成を目的としている。 

 

４ 使用する RPAソフトウェア名  

 WinActor Ver.7.4.4 

 

５ シナリオ作成業務数 … 7業務（シナリオ作成する業務の詳細は別紙１参照） 

 

６ 業務内容 

⑴  業務についてのヒアリング 

 対象の業務について、現状の基幹システム等の調査及び別サービスからの出力フォーマットの 

確認など必要な事項について調査・確認を行い、RPAを用いた自動化に向けて関係各所とヒアリング

を行う。 

 

⑵  RPAシナリオ作成作業 

 RPAシナリオ作成について、以下を実施すること。 

① 前項のヒアリング結果を基に、対象業務の自動化シナリオを作成すること。 

② 業務の自動化が厳しい場合は、その理由を明確に示し、関係部署の同意を得ること。 

 

⑶  RPAシナリオテスト確認作業 

 RPAシナリオの品質を確認するため、以下のテストを実施すること。 

① 作成されたシナリオが正常に動作するか確認テストを行うこと。 

② 想定される異常系パターンについてもテストを実施し、適切な処理が行われていること確認す

ること。 



 

3 

 

③ その他、シナリオテストの確認については、両者協議のうえ、品質を担保する上で必要なテスト

においては実施すること。 

 

⑷ 実施報告書作成 

本業務の内容をまとめた報告書を作成すること。 

 

 ⑸ 追加提案 

   上記項目以外で、本業務に有効な提案があれば提示すること。 

 

７ 納品成果物 

⑴  期間中に作成した自動化シナリオ 一式 

⑵  自動化シナリオテスト結果報告書 一式 

⑶  業務報告書 一式 

 


