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≪予約申込の確認≫ 

①「マイページ」の【予約申込一覧】をクリックします。 

 

 

②確認したい年月をクリックすると、その月に予約した情報が表示されます。 

 
 

 ③【申込内容】や【申請内容】、【支払内容】をクリックします。 

（未払いの予約の場合は、【支払内容】ボタンが【お支払い】ボタンに変わります。） 

 

  

④内容の詳細が表示されます。 

 

 

 

予約申込の確認・変更・取消 
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≪予約申込の変更≫ 

システムからの予約変更可否は、施設によって異なります。  

予約申込後の日時変更や備品の追加を認めている施設では、システムから以下の変更を行う

ことができます。ただし、施設側で承認後、支払いが完了した場合はシステムからの変更はで

きません。 詳しくは各施設へお問い合わせください。 

 

 

■予約日時の変更 

①「マイページ」の【予約申込一覧】から、変更したい予約の【申込内容】をクリックします。 

 

 

②【変更】をクリックします。 
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③変更したい日時を選択し、【変更】をクリックします。 

 

 

④「変更します。よろしいですか？」と表示が出たら、【OK】をクリックします。 

 
 

⑤「変更しました。」と表示が出たら変更完了です。 
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■備品の追加 

①【予約申込一覧】の【申込内容】から【備品追加】をクリックします。  

 

②追加する備品を選択し、【確定】をクリックします。 

 

③「追加しますか？」と表示が出たら、「ＯＫ」をクリックします。  

 

④切り替わった画面に備品が追加されていれば、完了となります。  
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≪予約申込の取消≫ 

取消操作が可能な予約申込のみ【取消】ボタンが表示され、以下の手順で取消することができ

ます。 

システムからの取消受付可否や取消可能期間は施設によって異なりますので、詳しくは各施

設へお問い合わせください。 

 

①【予約申込一覧】の【申込内容】から【取消】をクリックします。  

 

②取消したい予約で間違いなければ【はい】をクリックします。 

 

③「取消しました。」と表示が出たら、取消は完了となります。 
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   改訂履歴  

 

更新日 Ver. 改訂履歴 

令和8年3月 16日  1.0 初版 
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